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Card Security 2025: LINDA - N

Betruiger:innen nutzen in E-Mails oft unpersénliche Anreden wie «Sehr geehrte:r Kund:in» oder «Hallo Nutzer:in»,
anstatt deinen Namen zu verwenden. In solchen Fallen solltest du immer skeptisch werden! Neutrale Anreden
weisen darauf hin, dass der Absender deinen richtigen Namen nicht kennt.

Wichtig zu wissen: Deine Bank und dein Kartenanbieter schreiben dich nie per E-Mail an, um Informationen von dir
zu erfragen. Reagiere nicht auf solche E-Mails und |6sche sie sofort.

Denk an LINDA. Die Buchstaben ihres Namens stehen fir je einen Merksatz, der dir hilft, Kartenbetrug zu
verhindern.

N = Neutrale Anrede in Nachricht macht stutzig.
LINDA checkt's! Und du? Erfahre mehr unter: card-security.ch

#cardsecurity #LINDAcheckts #polizei #kartensicherheit #praevention #phishing

Les cybercriminel(le)s utilisent souvent des formules impersonnelles comme « Cher(ére) client(e) » ou « Bonjour
Madame, Bonjour Monsieur », plut6t que le nom du (de la) destinataire. Méfiance : cela signifie que
I'expéditeur(trice) ne connait pas la personne destinataire du message !

Rappel important : les bangues et les émetteurs de cartes ne demandent JAMAIS des données sensibles a leurs
client(e)s par e-mail !

Ces e-mails doivent rester sans réponse et étre immédiatement supprimés.

LINDA sert d’aide-mémoire : chaque lettre de son prénom représente une regle de base pour déjouer les tentatives
de fraudes a la carte bancaire.

N = Neutralité de la formule de salutation : a analyser attentivement !
LINDA a pigé ! Faisons comme elle. Plus d'informations sur : card-security.ch

#cardsecurity #LINDAapigé #police #securitédescartes #prévention #phishing

| truffatori usano spesso nelle e-mail allocuzioni neutre come «Stimato cliente» oppure «Buongiorno, caro utente»,
anziché utilizzare il tuo vero nome. In questi casi meglio stare in guardia! Le allocuzioni neutre indicano che il
mittente non conosce il tuo nome.

E importante sapere che la tua banca o la societa emittente la tua carta di pagamento non ti contatta mai per e-mail
per chiederti informazioni personali. Non reagire a questo tipo di e-mail e cancellale subito.

Pensa a LINDA. Le lettere del suo nome stanno per una frase promemoria che ti aiuta a impedire le frodi ai danni
della tua carta di pagamento.

N = Neutralita delle allocuzioni: sono un campanello di allarme.
LINDA lo sgama! E tu? Per saperne di piu, consulta questo sito: card-security.ch

#cardsecurity #LINDAlosgama #polizia #sicurezzacarte #prevenzione #phishing
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Fraudsters often use impersonal forms of address such as "Dear customer" or "Hello user" instead of your name.

You should always be suspicious in such cases! Neutral forms of address indicate that the sender does not know
your real name.

Important to know: Your bank and your card provider will never contact you by e-mail to ask for information. Do not
respond to such e-mails and delete them immediately.

Think of LINDA. Each of the letters of her name stand for a mnemonic that helps you to prevent card fraud.
N = Neutral forms of address in messages raise your suspicions.
LINDA'’s got it! And you? Find out more at card-security.ch

#cardsecurity #LINDAsgotit #watchout #police #prevention #phishing
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