
La vostra polizia

Pagamenti senza  
contatto sicuri



In Svizzera il sistema di pagamento senza contatto sta diventando sempre 
più popolare. Questa pratica forma di pagamento elettronico è molto rapida 
e sicura e consente di effettuare acquisti fino a 40 franchi senza dover 
digitare il PIN. Il pagamento può essere attivato solo avvicinando molto la 
carta al terminale.

Che cos’è il  
pagamento senza 
contatto?

Il pagamento senza contatto 
comporta dei rischi?
Il pagamento senza contatto è sicuro. Senza il PIN si possono pagare solo 
piccoli importi (fino a 40 franchi), mentre per importi superiori viene richiesto 
il PIN. Perciò anche per le carte contactless valgono le solite raccomanda­
zioni: non annotate mai il codice segreto e quando dovete digitarlo fatelo 
nascondendo i movimenti delle dita. In caso di furto, chiedete immediatamente 
il blocco della carta, altrimenti in pochissimo tempo il ladro potrà eseguire 
molte piccole transazioni senza digitare il PIN. 

Cosa c’è da sapere:
Custodite la vostra carta di debito o di credito in un luogo sicuro.

Non annotate mai il PIN e digitatelo nascondendo i movimenti 
delle dita.

In caso di furto o smarrimento, fate bloccare immediatamente  
la carta.



Al momento del pagamento, controllate sempre l’importo che  
compare sul display.

Controllate regolarmente l’estratto conto bancario e l’estratto conto 
della carta di credito.

Tramite l’app, dopo ogni transazione ricevete una notifica sullo  
smartphone (alcuni emittenti offrono questo servizio supplementare).

Il possessore della carta è sempre responsabile in caso di  
negligenza grave.

Il pagamento senza contatto può essere eseguito con tutte le carte di credito e 
di debito munite di microchip, per intenderci, quelle sulle quali accanto al micro­
chip compare il simbolo delle quattro onde radio (funzione NFC). Quasi tutti gli 
emittenti di carte attivano questa funzione in automatico. Tuttavia, alcuni danno 
la possibilità di disattivarla su richiesta del possessore della carta.

Con quali carte si pos­
sono eseguire paga­
menti senza contatto? 



Per saperne di più sulla sicurezza della vostra carta visitate 
il sito www.card-security.ch


